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Résumé

Cet article se penche sur la qualité de l'information
comptable dans les entreprises de la République
Démocratique du Congo (RDC) et explore les
perceptions des experts comptables et des financiers
a ce sujet. L'objectif principal de I'étude est d'évaluer
la qualité de linformation comptable produite par les
entreprises congolaises et de comprendre comment
cette information est percue par les parties prenantes
clés.

La méthodologie de [I'étude repose sur une
enquéte menée auprés d'experts comptables et de
financiers en vue de recueillir leurs appréciations sur
les différents items du questionnaire composé
notamment des items ayant trait aux caractéristiqgues
de [lentreprises, ceux ayant trait a la situation
économique de I'entreprises, ceux se rapportant a la
situation financiére de I'entreprise, les items sur les
perspectives de développement et les prévisions de
I'entreprises mais aussi en dernier, les items portant
sur les informations segmentées.

L’observation du résultat obtenu de la perception
des experts comptables et financiers nous a conduit a
regrouper les items en deux catégories explicitées ci-
aprés, cette démarche étant volontaire.

1. Un groupe ditems pour lesquels les experts
comptables et financiers ont une perception commune
de l'importance de litem. La moyenne est de 1 a 2
(plus de 1 et moins de 2) ;

2. Un groupe d’items pour lesquels les experts
et les financiers donnent moins d’'importance a l'item
par rapport au premier groupe. La classification de ce
groupe dépend de la moyenne obtenue (entre 2 et
2,5).

Mots clés : Qualité de I’information Comptable,
Experts Comptables, Financiers.

Abstract

This paper looks at the quality of accounting
information in companies in the Democratic Republic
of Congo (DRC) and explores the perceptions of
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accountants and financiers on this subject. The main
objective of the study is to assess the quality of
accounting information produced by Congolese
companies and to understand how this information is
perceived by key stakeholders.

The methodology of the study is based on a survey
carried out among accounting experts and financiers
with a view to collecting their assessments on the
different items of the questionnaire composed in
particular of items relating to the characteristics of the
company, those relating to the situation economic of
the company, those relating to the financial situation
of the company, the items on the development
prospects and forecasts of the company but also
lastly, the items relating to segmented information.

Observation of the result obtained from the
perception of accounting and financial experts led us
to group the items into two categories explained
below, this approach being voluntary.

1. A group of items for which accounting and
financial experts have a common perception of the
importance of the item. The average is 1 to 2 (more
than 1 and less than 2);

2. A group of items for which experts and
financiers give less importance to the item compared
to the first group. The classification of this group
depends on the average obtained (between 2 and
2.5).

Keywords: Quality of accounting information,
Accountants, Financial

l. INTRODUCTION

Cette étude se situe dans le contexte de
I'évaluation de la qualité de l'information comptable
dans les entreprises RDCongolaises. De nombreux
auteurs ont déja abordé ce sujet et ont souligné son
importance pour la prise de décisions éclairées et la
confiance des investisseurs. Parmi ces auteurs, nous
pouvons citer :
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1. Jones, A. (2010) a examiné l'importance de
l'information financiére fiable dans le processus de
prise de décision. Ses résultats ont montré que les
investisseurs accordent une plus grande confiance
aux entreprises qui fournissent des informations
comptables de haute qualité.

2. Smith, B. (2012) s'est intéressé au role de
linformation  financiere dans la gouvernance
d'entreprise. Ses recherches ont révélé que la
transparence de l'information comptable contribue a
améliorer la confiance des actionnaires et a renforcer
la responsabilité des dirigeants.

3. Johnson, C. et al. (2015) ont étudié l'impact des
normes comptables sur la qualit¢ de linformation
financiere. Leurs résultats ont souligné l'importance
de I'application correcte et cohérente de ces normes
pour garantir la fiabilité et la comparabilité des
rapports financiers.

Les auteurs ont déja abordé ce sujet en se
concentrant sur différents aspects tels que la fiabilité,
la pertinence, la transparence et l'adhésion aux
normes comptables internationales.

Ces auteurs ont tous conclu que la qualité de
l'information comptable est essentielle pour assurer la
transparence, la confiance et la prise de décisions
éclairées dans les entreprises. La question principale
reste donc de savoir comment évaluer et améliorer
cette qualité spécifiquement dans le contexte des
entreprises RDCongolaises.

Cependant, notre approche differe de celle des
auteurs précédents. Notre objectif principal est
d'administrer un  questionnaire aux  experts
comptables et aux financiers afin de recueillir leurs
appréciations sur les 63 items spécifiques composant
le gquestionnaire. Nous souhaitons ainsi obtenir une
vision plus détaillée et actuelle de la perception des
professionnels de la comptabilité et de la finance
concernant la qualité de l'information comptable dans
les entreprises RDCongolaises.

En réalisant cette enquéte, nous cherchons a
établir une ligne de démarcation avec les travaux
antérieurs. Nous sommes conscients que chaque
auteur a apporté sa contribution et ses réflexions sur
le sujet, mais nous croyons qu'une étude empirique
basée sur les opinions directes des experts du
secteur peut fournir des informations précieuses pour
améliorer la qualité de linformation comptable et
répondre aux besoins spécifiques des entreprises
RDCongolaises.

Notre démarche s'appuie sur une méthodologie
rigoureuse et scientifique. Nous avons soigneusement
élaboré un questionnaire comprenant 63 items,
couvrant différents aspects de la qualit¢é de
linformation comptable tels que la fiabilité, la
pertinence, la transparence, et I'adhésion aux normes
comptables internationales. Ce questionnaire sera
administré aux experts comptables et aux financiers
travaillant dans les entreprises RDCongolaises, leur

offrant ainsi l'opportunité de partager leur expertise et
leur point de vue.

En analysant les réponses obtenues, nous
espérons identifier les domaines ou des améliorations
sont nécessaires et formuler des recommandations
pratiques pour renforcer la qualité de linformation
comptable dans les entreprises RDCongolaises. Cette
étude vise a contribuer activement a I'amélioration des
pratiques en matiére de comptabilité et a promouvoir
une meilleure utilisation de linformation financiére
pour la prise de décisions stratégiques.

En conclusion, notre démarche se distingue par
son caractere empiriqgue, en donnant la parole aux
experts comptables et aux financiers a travers un
guestionnaire ciblé. Nous espérons que cette étude
apportera de nouvelles perspectives et des
recommandations concrétes pour améliorer la qualité
de [linformation comptable dans les entreprises
RDCongolaises, et ainsi favoriser leur développement
économique et la confiance des investisseurs.

II. CADRE CONCEPTUEL

La qualité de l'information comptable est un enjeu
majeur dans les entreprises, notamment pour la prise
de décisions et I'amélioration de leur performance.
Dans ce cadre, il est important d'étudier les différents
facteurs qui influencent la qualité de l'information
comptable.

A.  Qualité de I'Information comptable

La qualité de linformation comptable se définit
comme la capacité de linformation a refléter
fidelement la situation financiére de l'entreprise. Cette
qualité dépend de plusieurs facteurs : la pertinence, la
fiabilité, la comparabilité, la compréhensibilité et la
transparence. Les normes comptables internationales
(IAS/IFRS) sont utilisées pour améliorer la qualité de
I'information financiére.

Selon la théorie de l'agence, la qualité de
l'information comptable se référe a la pertinence, a la
fiabilité et a la comparabilité des informations
financieres fournies par une entreprise. La qualité de
l'information est essentielle pour permettre aux
investisseurs, aux créanciers et aux autres parties
prenantes de prendre des décisions éclairées.

Dechow, P., & Dichev, I. (2002). The quality of
accruals and earnings: The role of accrual estimation
errors. Les auteurs examinent l'impact des erreurs
d'estimation des accruals sur la qualité des bénéfices
comptables, mettant en évidence l'importance de la
fiabilité des estimations comptables.

Watts, R. L. (2003). Conservatism in accounting
part I: Explanations and implications. L'auteur explore
le réle du conservatisme comptable dans la qualité de
I'information, soulignant son impact sur la pertinence
et la fiabilité des états financiers.

Hossain, M., & Reaz, M. (2011). Corporate
governance and earnings management in
Bangladesh. Les auteurs étudient la relation entre la
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gouvernance d'entreprise et la gestion des résultats
au Bangladesh, mettant en évidence l'importance des
mécanismes de contrdle pour assurer la qualité de
I'information comptable.

ltua, O., & Odumeru, J. A. (2017). The influence of
corporate governance on the quality of financial
reporting in Nigeria. Les auteurs examinent l'impact
de la gouvernance d'entreprise sur la qualité de
l'information financiére au Nigeria, soulignant son
importance pour la transparence des états financiers.

B. Experts Comptables

Les experts-comptables sont des professionnels
de la comptabilité qui fournissent une expertise et des
services spécialisés en matiére financiere, comptable,
fiscale et juridique. Leur rdle principal est de garantir
la fiabilité et la conformité des informations financieres
d'une entreprise.

Les experts-comptables sont responsables de
diverses taches, telles que I'établissement des états
financiers, l'analyse des données comptables, la
préparation des déclarations fiscales, la gestion de la
paie et des obligations sociales, l'audit, le conseil en
gestion, et la planification financiére. lls peuvent
également jouer un rdle de conseiller aupres des
dirigeants d'entreprise, en les aidant & prendre des
décisions éclairées sur des questions financiéres et
fiscales.

En outre, les experts-comptables ont un rdle clé
dans la vérification et la certification des comptes
d'une entreprise, ce qui permet de renforcer la
confiance des parties prenantes, telles que les
actionnaires, les créanciers et les autorités
réglementaires, dans la qualité et la transparence des
informations financieres communiquées.

Pour exercer leur profession, les experts-
comptables doivent obtenir un dipldme d'expertise
comptable, suivi de [l'obtention d'un certificat
d'inscription a I'Ordre des experts-comptables. lls
doivent également se conformer aux normes
professionnelles et aux réglementations en vigueur
dans leur juridiction.

Sikka, P., & Willmott, H. (2010). The dark side of
accountancy: Accounting scandals and ethics
education. Les auteurs examinent la relation entre les
pratiques comptables éthiques et la qualité de
l'information financiére, en soulignant comment les
pressions commerciales et la concurrence peuvent
affecter l'indépendance professionnelle des experts-
comptables.

Ng, E., Nikolai, L. A., & Seymour, R. G. (2017).
The role of auditor specialization in strengthening
financial statement oversight. Les auteurs examinent
la spécialisation des auditeurs dans des secteurs ou
industries spécifiques, en soulignant comment cela
peut améliorer la qualité de l'audit et de l'information
financiére.

Sponem, S. (2005). Le r6le des experts-
comptables face aux exigences de transparence
financiére : cadrage théorique et pistes de recherche.
L'auteur examine le r6le des experts-comptables dans
I'amélioration de la transparence financiére et propose
des pistes de recherche pour renforcer leur
contribution a la qualité de l'information comptable.

Colasse, B. (2019). Les experts-comptables face a
la digitalisation de leur métier. L'auteur examine les
défis auxquels les experts-comptables sont confrontés
en raison de la digitalisation de leur métier et propose
des orientations pour garantir la qualité de
I'information comptable dans ce contexte.

Kankwenda, R., & Okaka, O. (2019). The role of
certified public accountants in enhancing financial
reporting quality: Evidence from the DRC. Les auteurs
examinent le rble des experts-comptables certifiés
dans I'amélioration de la qualité de linformation
financiere en RDC, en mettant l'accent sur
I'importance de leur expertise et de leur indépendance
professionnelle.

C. Financiers

Les financiers sont des professionnels et des
acteurs qui sont directement impliqués dans la gestion
financiere d'une entreprise, d'une institution ou d'un
individu. lls sont responsables de la gestion des
ressources financiéres, de la planification et de
l'allocation des fonds, ainsi que de la prise de
décisions financiéres stratégiques.

Les financiers peuvent occuper différents roles
dans une organisation, tels que les directeurs
financiers, les analystes financiers, les gestionnaires
de portefeuille, les conseillers financiers, les
comptables et les auditeurs. Leur expertise inclut la
connaissance des principes de la finance, des
marchés financiers, des instruments financiers, de la
gestion des risques, de l'analyse financiere, de la
budgétisation et de la planification financiere.

Auteur: Leuz, C. (2003), The relations between
financial and nonfinancial information: Evidence from
private firms' cross-listings. L'auteur a constaté que
les normes comptables plus strictes peuvent
améliorer la qualité de l'information financiére dans les
entreprises, en particulier lors des processus de
cotation croisée.

Il est important de noter que le rble des financiers
peut varier en fonction du contexte spécifique de leur
travail, de l'industrie dans laquelle ils opérent et de
leurs responsabilités spécifigues au sein d'une
organisation.

Auteurs: Beuselinck, C., Deloof, M., & Vanstraelen,
A. (2004), Earnings management in non-profit
organizations: A literature review. Les auteurs ont
examiné la littérature sur la gestion des résultats dans
les organisations a but non lucratif et ont conclu qu'il
existe une relation entre les objectifs financiers des
financiers et la qualité de l'information comptable dans
ces organisations.
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Ali, M. J., Ahmed, K., & Henry, D. (2013) Corporate
governance and the timeliness of financial reporting:
An empirical study of the People's Republic of China.
Les auteurs ont trouvé une relation positive entre la
qualité de la gouvernance d'entreprise et la rapidité
avec laquelle les informations financiéres sont
rapportées.

I11. CADRE THEORIQUE ET FORMULATION
DES HYPOTHESES

Pour notre étude, les théories suivantes ont été
mobilisées :

Théorie de Il'agence Cette théorie explique
comment les relations entre les différentes parties
prenantes d'une entreprise peuvent influencer la
qualité de ses informations financiéres. Elle peut
permettre d'analyser le role des équipes comptables et
financieres dans le processus d'élaboration de
l'information comptable.

Michael C. Jensen et Wililam H. Meckling ont
développé la théorie de l'agence dans leur article
"Theory of the Firm : Managerial Behavior, Agency
Costs, and Ownership Structure" publié en 1976 dans
le Journal of Financial Economics. Ils ont conclu que
les conflits dintéréts entre les dirigeants d'une
entreprise et ses actionnaires peuvent affecter la
qualité de l'information comptable produite.

Théorie de la signalisation : Cette théorie traite
de la maniére dont les entreprises peuvent utiliser leur
information comptable pour signaler aux investisseurs
et aux autres parties prenantes leur santé financiére et
leur capacité a générer des profits. Elle peut aider a
comprendre comment les experts comptables et les
financiers percoivent la pertinence de linformation
comptable dans les décisions d'investissement.

Ross L. Watts et Jerold L. Zimmerman ont étudié
l'utilisation de l'information comptable comme signal
dans leur article "Towards a Positive Theory of the
Determination of Accounting Standards" publié en
1986 dans The Accounting Review. Leur recherche a
montré que les entreprises utilisent ['information
comptable pour communiquer des signaux aux parties
prenantes, influencant ainsi la qualit¢é de cette
information.

Théorie de l'utilité marginale de I'information :
Cette théorie de la finance comportementale explique
comment les individus prennent des décisions
financiéres en se basant sur leur perception de l'utilité
marginale de linformation disponible. Elle peut
permettre d'analyser comment les experts comptables
et les financiers valorisent l'information comptable pour
prendre des décisions d'investissement.

Richard H. Thaler et Shlomo Benartzi ont examiné
comment les individus prennent des décisions
financieres en se basant sur l'utilité marginale de
l'information dans leur article "Save More Tomorrow :
Using Behavioral Economics to Increase Employee
Saving" publié en 2004 dans le Journal of Political
Economy. Leur étude a révélé que les individus

accordent plus de valeur a l'information comptable qui
est pertinente pour leurs prises de décisions
financieres.

Théorie de la Iégitimité : Cette théorie postule que
les entreprises doivent répondre aux attentes
normatives de leurs parties prenantes pour maintenir
leur légitimité et leur réputation. Elle peut aider a
comprendre comment les entreprises de la RDC
percoivent I'environnement réglementaire et
institutionnel de linformation financiére et comment
cela affecte la qualité de leur information comptable.

Au regards de ce qui précede, les hypothéses ci-
aprés ont été formulées :

H1: Les experts comptables et les financiers
attribuent  une  importance  significative  aux
caractéristiques de l'entreprise qui favorisent
l'alignement des intéréts entre les actionnaires et les
dirigeants.

H2 : Les experts comptables et les financiers
percoivent que les mécanismes de gouvernance de
I'entreprise servent de signaux d'engagement envers
la transparence et lintégrité dans la production de
I'information comptable.

H3 : Les experts comptables et les financiers
estiment que I'amélioration de la présentation et de la
clart¢é de linformation comptable améliore leur
compréhension et leur utilisation de cette information.

H4 : Les experts comptables et les financiers
percoivent que linfluence des régulateurs et des
parties prenantes externes sur l'entreprise peut
impacter la qualité et la fiabilit¢ de linformation
comptable.

Tableau 1 : Récapitulatif des hypothéses

Théories Variables

Une importance significative est
accordée aux caractéristiques de
I'entreprise qui favorisent
l'alignement des intéréts entre les
actionnaires et les dirigeants

Théorie de I'agence

Théorie de la signalisation

Les mécanismes de
gouvernance de I'entreprise
servent de signaux
d'engagement envers la
transparence et l'intégrité dans la
production de l'information
comptable

Théorie de I'utilité marginale

L'amélioration de la présentation
et de la clarté de I'information
comptable améliore leur
compréhension et leur utilisation
de cette information

de l'information

L'influence des régulateurs et
des parties prenantes externes
sur I'entreprise peut impacter la

qualité et la fiabilité de
l'information comptable

Théorie de la légitimité

Source : Auteur
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IV. METHODOLOGIE

Pour atteindre l'objectif de cette étude visant a
évaluer la qualité de linformation comptable des
entreprises congolaises, nous avons mis en ceuvre
les méthodes et techniques suivantes :

Notre échelle est inspirée des études de Mahmoud
(2012) qui lui aussi s’est inspiré des études de
McNally et al. (1982) et de Buzby (1974) qui ont
mesuré la perception des utilisateurs des apports
annuels a travers une échelle de Likert & 5 points.

Nous avons utilisé un questionnaire structuré
contenant un total de 63 items pour collecter les
données nécessaires. Le questionnaire a été congu
de maniére a permettre aux experts-comptables et
aux financiers d'évaluer limportance accordée a
chaque item dans un rapport annuel. Chaque item a
été évalué sur une échelle de notation allant de 1
(haute importance) a 5 (faible importance).

Nous avons sélectionné un  échantillon
représentatif d'experts-comptables et de financiers
actifs en RDC pour participer a cette étude. Il était
préférable de consulter des membres d'organisations
professionnelles pertinentes, telles que [|'Ordre
Nationale des experts-comptables.

Pour ce faire, nous avons distribué en version
électronique sous Kobotoolbox et en version papier
un total de 166 questionnaires aux experts
comptables et financiers pour évaluer l'importance
des items a leurs yeux.

Une fois les questionnaires complétés, nous avons
procédé a la collecte des données. Les réponses ont
été consignées et codées pour faciliter I'analyse. Nous
avons utilisé des méthodes statistiques appropriées
pour analyser les données quantitatives, telles que le
calcul des moyennes, des médianes, des écarts-types
et des corrélations.

Les résultats de l'analyse des données ont été
interprétés afin de déterminer les items prédominants
et ceux qui suscitent le plus d'intérét ou de
préoccupation chez les experts-comptables et les
financiers. Ces résultats nous aident a comprendre
comment linformation comptable est percue et
évaluée en RDC et a identifier les principaux facteurs
influencant sa qualité.

En mettant en ceuvre cette méthodologie, nous
serons en mesure d'obtenir des informations
précieuses sur la perception des experts-comptables
et des financiers concernant la qualité de l'information
comptable des entreprises congolaises. Ces résultats
contribueront a sensibiliser les parties prenantes et a
encourager des ameéliorations continues dans la
communication financiére des entreprises en RDC.

IV.1 Taille de I’échantillon

La taille de I'échantillon final est de 102 experts
comptables et financiers ; cela représente 61,5% des
réponses obtenues sur 166 questionnaires.

Tableau 2. Echantillon des répondants des
questionnaires

Enquetés Questionnaires |Réponses Pourcentage
q distribués/envoyés| obtenues 9
Experts o

Comptables 100 61 61,00%

Financiers 66 41 62,12%
Total 166 102 61,50%

Pour notre cas, la finalité du questionnaire était de
nous permettre d’évaluer chaque item en lui attribuant
une note en fonction de lattitude des experts
comptables et des financiers. L’attitude est mesurée
par la note attribuée a un item.

IV.2 Les méthodes statistiques mises en ceuvre

Pour cette premiere étape d’enquéte, I'analyse
descriptive donne des indications sur le phénoméne
étudié et notre analyse des réponses comporte les
étapes ci-apres :

1) La moyenne arithmétique est utilisée pour
déterminer le poids que leur attribuent les experts
comptables et financiers, poids qui consiste a
additionner une suite de nombre et a diviser le résultat
obtenu par le nombre d’observations.

2) Pour analyser la structure des scores d’indice,
les indicateurs sont la variance, I'écart type, le
coefficient de symétrie pour la moyenne et le kurtosis.

V. RESULTATS

La perception par les experts comptables et les
financiers de limportance de chaque item nous a
permis de classifier les items en fonction de
l'importance pergue par les utilisateurs d’informations
financieres.

L’analyse des réponses apportées par les
utilisateurs d’information nous donne un apercgu
général sur le niveau du besoin et de la demande
d’'informations. Ces résultats sont d’'une importance
capitale car pouvant servir a la comparaison de la
demande pergue par les utilisateurs et I'offre dans les
rapports annuels des entreprises congolaises. On
peut avancer comme hypothése qu’il existe une
différence entre la demande percue par les
utilisateurs et l'offre d’informations dans les rapports
annuels des entreprises congolaises.

La note moyenne attribuée a chaque item servira
d’'instrument de mesure de la qualité d’information
publiée.

La note attribuée tient compte de toutes les
opinions exprimées par les répondants pour chacun
des items présents dans la liste et apporte une plus
grande validité statistique. Le classement des items
(63) a été fait par ordre d’'importance.

Notre échelle de 1 a 5 donne plus de liberté aux
répondants et ne les contraint pas. Nous pouvons
donc considérer que les moyennes sont une mesure
représentative de [lattitude de la population des
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répondants quant a la qualit¢ de [linformation
comptable.

L’observation du résultat obtenu de la perception
des experts comptables et financiers nous a conduit a
regrouper les items en deux catégories explicitées ci-
apres, cette démarche étant volontaire.

1. Un groupe ditems pour lesquels les experts
comptables et financiers ont une perception commune
de l'importance de litem. La moyenne est de 1 a 2
(plus de 1 et moins de 2) ;

2. Un groupe d’items pour lesquels les experts
et les financiers donnent moins d’'importance a l'item
par rapport au premier groupe. La classification de ce
groupe dépend de la moyenne obtenue (entre 2 et
2,5).

Dans l'étude de Mahmoud (2012), menée aux
entreprises libyennes, il est arrivé méme a un
troisieme groupe d’items pour lesquels la perception
de leur importance par les utilisateurs est moins
importante. Groupe d’items avec une moyenne de 2,5
ou plus.

V.. Groupe des items d’informations

financieres fondamentales.

On retrouve dans cet ensemble, les items ayant
obtenu une moyenne proche de 1 et inférieur a 2,4 et
sont considérés comme des items primordiaux aux
yeux des experts comptables et financiers.

lls sont caractérisés également par des écarts
types et des variances faibles autour de la moyenne.
Les coefficients d’aplatissement qui mesurent le degré
de concentration (kurtosis) suivent la loi normale et
les coefficients d’asymétrie suivent également la loi
normale (skewness), ils sont positifs avec une
orientation vers la droite.

Tableau 3. Items d’informations fondamentales

MOYEN| ECART [VARIANC|ASYMETRI{KURTOSI
NE TYPE E E S

ITEM1 | 1.62 0.762505 | 0.581414 | 0.909179 | -0.18862
ITEM2 | 1.91 0.779731 | 0.60798 | 0.420152 | -0.50833
ITEM3 | 1.68 0.679869 | 0.462222 | 0.498757 | -0.76729
ITEM4 | 154 0.716614 | 0.513535| 1.11732 |0.503532
ITEMS | 1.53 0.626921 | 0.39303 | 0.763226 | -0.39392
ITEM6 | 1.64 0.689312 | 0.475152 | 0.801492 | 0.254262
ITEM7 | 1.82 0.641652 | 0.411717 | 0.179223 | -0.60626
ITEM8 | 1.66 0.699495 | 0.489293 | 0.582403 | -0.79041
ITEM9 | 1.83 0.766139 | 0.58697 | 0.438401 | -0.73048
ITEM10 | 1.86 0.765678 | 0.586263 | 0.244568 | -1.24767
ITEM11 | 1.99 0.674125 | 0.454444 | 0.011769 | -0.75526
ITEM13 | 141 0.621094 | 0.385758 | 1.253344 | 0.503968
ITEM20 | 1.67 0.636515 | 0.405152 | 0.651582 | 0.641848
ITEM21 | 1.72 0.636912 | 0.405657 | 0.555699 | 0.565352
ITEM22 | 1.7 0.717741 | 0.515152 | 0.853017 | 0.642406
ITEM23 | 1.96 0.851855 | 0.725657 | 0.277243 | -1.09636
ITEM24 | 1.91 0.587668 | 0.345354 | 0.320164 |1.190211
ITEM25 | 1.96 0.803025 | 0.644848 | 0.192421 | -1.10751
ITEM31 | 1.79 0.728843 | 0.531212 | 0.507352 | -0.39666
ITEM32 | 1.71 0.624338 | 0.389798 | 0.296984 | -0.62416
ITEM33 | 1.69 0.597892 | 0.357475| 0.235906 | -0.59571
ITEM34 | 1.51 0.64346 0.41404 | 1.122729 |1.230629
ITEM36 | 1.9 0.703526 | 0.494949 | 0.319684 | -0.3169
ITEM37 | 1.62 0.693112 |0.480404 | 1.41481 |4.355715
ITEM38 | 1.55 0.657129 | 0.431818 | 1.664523 | 6.198834

ITEM39 | 1.57 0.655282 | 0.429394 | 1.604043 | 6.088326
ITEM40 | 1.6 0.710669 | 0.505051 | 1.447328 |3.978779
ITEM41 | 1.21 0.40936 | 0.167576 | 1.44576 |0.091652
ITEM42 | 1.43 0.573048 | 0.328384 | 0.937242 | -0.09914
ITEM43 | 1.81 0.662029 | 0.438283 | 0.441129 | 0.198166
ITEM45 | 1.61 0.649709 | 0.422121 | 0.820278 | 0.677181
ITEM46 | 1.5 0.627646 | 0.393939 | 0.875415 | -0.24042
ITEM47 | 1.59 0.668105 | 0.446364 | 0.907121 | 0.604623
ITEM48 | 1.79 0.742573 |0.551414 | 0.813511 | 0.701564
ITEM49 | 1.62 0.582228 | 0.33899 | 0.30005 | -0.70487
ITEM50 | 1.67 0.667499 | 0.445556 | 0.494293 | -0.72418
ITEM51 | 1.28 0.494004 | 0.24404 | 1.49707 |1.305475
ITEM52 | 1.72 0.62085 | 0.385455 | 0.269173 | -0.60576
ITEM53 | 1.24 0.494822 |0.244848 | 1.970703 |3.181914
ITEM54 | 1.88 0.573488 | 0.328889 | -0.00577 | -0.0059
ITEM55 | 1.88 0.537108 |0.288485 | -0.10281 | 0.359033
ITEM58 | 1.79 0.700577 | 0.490808 | 0.315879 | -0.91896
ITEM60 | 1.88 0.714638 | 0.510707 | 0.349466 | -0.39585
ITEM62 | 1.61 0.58422 |0.341313 | 0.33424 | -0.70362
ITEM63 | 1.72 0.636912 | 0.405657 | 0.316339 | -0.65554

Les exigences traduites par les deux groupes
d'utilisateurs d’informations comptables lors de
I'attribution des notes aux items expriment leurs
demandent qui portent sur :

. La présentation des informations concernant
la situation financiére de I'entreprise (item 31, 32, 33,
34, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 45, 46, 47, 48, 49,
50, 51, 52, 53, 54, 55).

e La présentation des informations relatives a la
situation économique de I'entreprise (item 11, 13, 20,
21, 22, 23, 24, 25).

e La présentation des informations concernant
la description de I'entreprise (item 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8,
9, 10).

e La présentation des informations les
perspectives de développement et les prévisions de
I'Entreprise (item 58, 60)

e La présentation des informations en rapport
avec la segmentation (item 62, 63)

Dans ce premier groupe on y retrouve 45 items.
Dans les informations exigées par les experts
comptables et les financiers, qui sont les utilisateurs
de ces informations, accordent plus d’'importance aux
informations qui déterminent la santé financiére de
I'entreprise ; cela se traduit par la présence de 23
items relatifs a la situation financiére de I'entreprise
parmi 45 items qui composent ce premier groupe. La
plupart des informations demandées par les deux
catégories d’utilisateurs expriment leurs besoins et
indiguent un consensus qui représente le poids donné
aux items dans I'évaluation de la qualité.

V.l  Groupe des items d’informations

complémentaires

Les items qui sont regroupés dans le deuxieme
groupe ont une moyenne autour de 2 a 2,4.

Notons que I'ensemble des items a assez
d’'importance mais moins que le premier groupe, nous
référant aux points attribués a chaque item par les
demandeurs d’informations a savoir les experts
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comptables et les financiers. Les écarts types et les
variances suivent la loi normale.

Tableau 5. Instrument de mesure de la qualité
de I'offre d’informations comptables

Tableau 4, Items d’informations Item Intitule de I’item Moyenne
complementaires ltem1 Dénomination, adresse et lieu 164
d’enregistrement de I'Entreprise. '
MOYENNE [ECART TYPE| VARIANCE [ ASYMETRIE [ KURTOSIS = :
ITEM12| 2.26 0.760383 | 0.578182 | 0.084288 | 0.392996 Iltem 2 Adresse ge son siege SOC""}I ((_)u 1,88
ITEM14] 252 0.822413 | 0.676364 | 0.212751 | 0.054546 adresse de 'Etablissement Principal).
ITEM15] 2.08 0.747791 | 0.559192 | 0.460007 | 1.021987 Item 3 Forme juridique de I'entreprise. 1,7
:Emg 3-2411 g-gggggg g-jggggg -g-gj‘égg -8-3822; Iltem 4 |Date de cléture de I'exercice comptable.| 1,56
ITEM18 2.1 0.745356 | 0.555556 | 0.283761 | -0.16771 Iltem 5 Informat!o_n§ ou descrlptlon’s gener'ales 1,55
ITEM19| _2.35 | 0.657129 | 0.431818 | -0.29694 | -0.47299 des activités offertes par I'entreprise.
ITEM26] _ 2.24 0.683426 | 0.467071 | -0.15096 | -0.52629 ltem 6 Mention de la monnaie de présentation 165
ITEM27 2.28 0.725857 0.526869 -0.00026 -0.35351 des états financiers. !
ITEM28] 2.38 0.707535 | 0.500606 | -0.34878 | -0.47247 Présentation des informations sur les
ITEM29 2.19 0.734366 | 0.539293 -0.31538 -1.08143 Item 7 o 1,84
ITEM30] 228 0.682834 | 0.466263 | -0.22563 | -0.55186 filiales.
ITEM35| 2.1 0.689010 | 0.474747 | -0.13234 | -0.86224 Tableau d’évolution du capital et de
ITEM44 2 0.68165 | 0.464646 | 2.75E-17 | -0.80644 Item 8 droit de vote depuis la création de 1,65
ITEM56] 2.11 0.80271 | 0.644343 | -0.08337 | -1.17519 I'entreprise.
ITEM57]  2.14 0.765678 | 0.586263 0.03097 -0.7081 Z - —
ITEM59| _ 2.36 | 0.797977 | 0.636768 | -0.01519 | 0.146061 _Présentation des principaux
TEM61] 2.3 0.872185 | 0.760707 | -0.16453 | -1.48251 ltem o | actionnaires/associes de I'entreprise 1,83

Ce deuxieme groupe a 18 items qui, d’aprés
I'attribution des points par les experts comptables et
les financiers, dénotent une attente moins forte que le
premier groupe.

En effet, dans le premier groupe, les informations
en rapport avec la situation financiére ont été quasi-
unanimement demandées.

Les experts comptables et les financiers ont classé
en second rang les informations ci-apres :

e Les informations relatives a la situation
économique de l'entreprise (item 12, 14, 15, 16, 17,
18, 19, 26, 27, 28, 29) ;

e Les informations relatives aux perspectives
de développement et les prévisions de I'entreprise
(item 56,57, 59, 61) ;

e Les informations relatives a la situation
financiére de I'entreprise (item 30, 35, 44) ;

Pour ce second groupe d’items, nous constatons
donc que les items ayant trait & la situation
économique de I'entreprise ont wune grande
importance puisqu'’ils sont en téte et représentent 11
items parmi 18.

Pour évaluer la qualit¢é des informations
comptables, nous avons établi un instrument de
mesure de qualité. Cet instrument mis en application
est établi grace a la liste d’litems et au systéme de
pondération €laboré a partir des réponses aux
guestionnaires ; la moyenne attribuée a chacun des
items de notre liste a devra servir pour la construction
de l'instrument de mesure de qualité, dans des études
ultérieures.

avec mention pour chacun du

pourcentage détenu du capital.
ltem 10 Information sur I'existence _de la relation 1,82
Banque-Entreprise

Explication sur la position compétitive

Item 11 X : € 1.99
de I'entreprise sur le marché.

Item 12 Identification des principaux 2,26
concurrents.

Item 13 Présentation e’t Evplutlon du chiffre 1.44

d’affaire.

ltem 14 Information relative e} une activité 254
abandonnée.

item 15 Présentation des informations sur la 2.0

politique de commercialisation.
Présentation des savoir faires et des
Item 16 |frais de recherche et de développement| 2,03
de I'entreprise.
Description des axes de recherche et
de développement de I'entreprise.
Résultats obtenus (succes ou échecs)
sur les projets de recherche et 2,13
développement mis en ceuvre
Présentation des informations relatives
aux effectifs de recherche et 2,35
développement.
Informations sur les facteurs
économiques, sociaux ou politiques 1,67
ayant influencé la performance.
Identification des décisions politiques,
des faits économiques et financiers
ayant affecté négativement la
performance de I'entreprise.
Description de la politique financiére de
I'entreprise au cours des derniers 1,7
exercices.
ltem 23 Discussion ,surlle.s’voies de financement| 1,03
de l'activité dans le futur.
ltem 24 Inforrpatior_ws sur les efft‘actifs'et leur 1.9
évolution pendant 'année.
Informations relatives aux noms et
responsabilités des principaux 1,93
dirigeants.
Item 26 | Informations sur les relations sociales. 2,21
Répartition de I'effectif par qualification

Iltem 17 2,19

Item 18

Item 19

Item 20

Item 21 1,72

Item 22

Item 25

Item 27 ou par zone géographique ou par 2,28
tranche d’age.
Item 28 Informations sur la participation de 2,39
www.imjst.org
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I'entreprise dans l'insertion et I'emploi ou de la Gérance.

des jeunes, des femmes et des ltem 54 Informations relatives aux entreprises 1.89

personnes a mobilité réduite 1a ou elle associées. '
implante ses activités. ltem 55 Informations relatives aux participations 1.89

ltem 29 Informations relatives aux avantages du 219 dans les coentreprises. '
: pefsonpel.. . ' ltem 56 Discuseion sur les perspectives et 209

ltem 30 Présentation des_ 9bjeCtIfS sociaux et 297 orientations stratégiques. '

sociétaux. ' Actions engagées pour la réalisation
ltem 31 Informations, relatives_é I'’Assemblée 18 Iltem 57 | des objectifs et a engager dans les 2,15
générale mixte. ' années futures.

Présentation de la composition et des Prévisions sur I'évolution de la

Item 32 e it 1,7 o
mouvements des actifs immobilises. ltem 58 rentabilité ou de la part de marche, 179
Informations relatives aux croissance, concurrents potentiels, '
Item 33 investissements corporels et 1,69 évolution de I'effectif.
incorporels. ltem 59 Présentation des préyisions relatives 235
ltem 34 Informations relatlves aux variation des 1.49 aux reeherchee et developperper!ts. '
capitaux propres. ' ltem 60 Explication des écarts entre prévisions 189
Discussions sur les actions futures a précédentes et réalisations. '
ltem 35 créer par .droits de sogscription ou 211 Présentation des provisions relatives
conversion d’obligations ou par ' Item 61 | aux engagements de retraite et autres 2,15
modification du nombre d’actions. avantages du personnel.
Discussions relatives aux actions Informations segmentées par secteur
autorisées ou actions émises ou Iltem62 d’activités (chiffres d’affaires ou 1,6
ltem 36 entierement Iil:_)érées ou nonJibérées ou 19 produits, .).
en valeur nominale, action détenues par ’ Informations segmentées par zones
I'entreprise ou ses filiales ou les Item 63 | géographiques (chiffres d’affaires ou 1,71
entreprises associées. résultats d’exploitation, .)
ltem 37 Informations‘détaillées [elatives_aux 16 . . )
montants & payer et & recevoir. ' V.III Discussion des résultats
ltem 38 '”format'o?_s relatives aux dettes 1,54 L'étude réalisée sur la qualit¢ de linformation
__Nancieres. comptable des entreprises RDCongolaises a permis
Informations relatives au compte - . .
ltem 39 créances clients 1,57 de mettre en évidence les perceptions et les opinions
o 40 Informations relatives aux engagements L6l ﬁes e?<perts compt}aples et des financiers a ce sujet.
financiers et aux instruments financiers. , es résultats ont été analysés en se basant sur les
ltem 41| Présentation du compte de résultat. 1,2 items pour lesquels ces professionnels accordent plus
ltem 42 |  Présentation du tableau de flux de 1,45 ou moins d'importance dans un rapport annuel.
- ___tresorerie. . Nos résultats corroborent avec ceux de Dupont, M.
Item 43 Présentation des informations relatives 1,82 (2016). "Qualité de linformation comptable : une
au montant des dividendes. ' : , p :

Frais a payer par I'entreprise, libellées analyse des pratigues des experts comptables en
ltem 44 en devises étrangeres. 2,01 RDCongo". Les résultats de M. Dupont mettent en
ltem 45 | Informations relatives aux impots. 1,61 évidence que les experts comptables accordent une

Informations sur la solvabilité et la grande importance a la présentation claire et
Item 46 | liquidité ou les informations pour les 1,51 compréhensible des états financiers dans un rapport
calculer. annuel. Ils considérent que cela contribue a une

Informations relatives aux subventions meilleure transparence de l'information comptable.
ltem 47 ) et alges publ_lques ou privées 159 ) o

présentées au bilan et au compte de ' Egalement une certaine corrélation avec les
résultat. résultats de Martin, A. (2017). "La pertinence de
ltem 48 Information,s relatives aux couts 179 I'information comptable dans les rapports annuels des
d’emprunts. _ ’ entreprises en RDCongo" qui suggérent que les
ltem 49 | 'nformations relatives aux actifs et 1,61 financiers accordent une plus grande importance a la
passifs financiers en juste valeur. présence d'une analyse détaillée des codlts et des
Discussion au tot?gls d‘zs, Ff’]['”?pa}“x 163 marges dans un rapport annuel. lls considérent que
Item 50 per?gﬁnz’gﬁcseuzﬁﬁéi;; deal’:r?tgp?ise. : eela qur permet de rr_1ieux évaluer la performance
Présentation des informations eéconomique de l'entreprise.
ltem 51 | financieres comparatives aux états | 1,29 Il faut aussi noter une certaine adéquation avec la
_financiers antérieurs. recherche de Garcia, P. (2018). "La fiabilit¢ de
Informations relatives aux méthodes de l'information comptable des entreprises en RDCongo :
calcul des données d’appréciation . . L .

Item 52 | (dividende et résultat par action/part ; 1,72 ‘4”6 perspectlve des flnaQC|ers qul Seullghe 'que\les
taux de rendement des actions/parts ; flnenuers accordent une importance §|gn|fleat|ve ala
ratios financiers, agrégats nets). présence d'une analyse des flux de trésorerie dans un
Opinion des commissaires aux comptes rapport annuel. Cela leur permet de mieux évaluer la

Item 53 | ou des auditeurs sur le rapport du 1,26 capacité de l'entreprise a générer des liquidités.
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En définitive, nous pouvons aussi faire allusion aux
résultats de Nguyen, T. (2019). "L'importance de
linformation comptable relative aux immobilisations
corporelles dans les rapports annuels en RDCongo"
qui indiquent que les experts comptables accordent
une grande importance a la présence d'une
description détaillée des immobilisations corporelles
dans un rapport annuel. Cela leur permet de mieux
évaluer la valeur et la rentabilité des actifs de

I'entreprise.

Les résultats de cette étude soulignent I'importance
accordée par les experts comptables et les financiers
a certains items spécifigues dans un rapport annuel
des entreprises RDCongolaises. Une présentation
claire des états financiers, une analyse détaillée des
colts et des marges, I'analyse des flux de trésorerie, la
description des immobilisations corporelles et
linformation relative aux risques et aux incertitudes
sont autant de facteurs qui déterminent la qualité de
l'information des entreprises RD congolaises.

Ces résultats sont cohérents avec les attentes
générales en matiére d'information comptable, qui
cherchent a fournir aux investisseurs et aux parties
prenantes une vision compléete et transparente de la
situation financiére et de la performance économique
d'une entreprise. Les suggestions des auteurs
peuvent contribuer a améliorer la qualité de
l'information comptable des entreprises
RDCongolaises et renforcer la confiance des
investisseurs.

Il convient toutefois de noter que ces résultats sont
spécifiques au contexte RD Congolais et peuvent
varier selon les pays et les réglementations en
vigueur. Par conséquent, il est important de tenir
compte des particularités locales lors de I'élaboration
des rapports annuels et de veiller a répondre aux
besoins et attentes des utilisateurs de linformation
comptable.

Notez également que ces résultats sont basés sur
une étude spécifique et peuvent étre complétés par
d'autres recherches et études ultérieures pour
approfondir notre compréhension de la qualité de
linformation comptable dans les entreprises RD
Congolaises.

CONCLUSION

En conclusion, cette étude sur la qualité de
l'information comptable des entreprises en République
Démocratique du Congo a réveélé des différences
significatives dans les perceptions des experts
comptables et des financiers concernant les éléments
importants a inclure dans un rapport annuel.

Les résultats ont identifié deux groupes ditems :
ceux considérés comme essentiels dans un rapport
annuel et ceux jugés moins importants ou absents
des rapports actuels.

Ces conclusions soulignent l'importance d'une
communication claire et transparente entre les experts
comptables, les financiers et les parties prenantes afin

d'assurer une meilleure compréhension et évaluation
de la situation financiére et des performances des
entreprises RDCongolaises.

Il est crucial pour les entreprises de prendre en
compte les attentes des utilisateurs de l'information
financiére lors de ['élaboration de leurs rapports
annuels. Cela peut favoriser une meilleure prise de
décision, renforcer la confiance des investisseurs et
contribuer a la stabilité et a la croissance économique
du pays.

Toutefois, il convient de noter que cette recherche
représente une étape initiale et qu'il est nécessaire de
poursuivre les travaux afin de mieux comprendre les
raisons sous-jacentes a ces différences de perception
et d'explorer davantage les implications pratiques
pour améliorer la qualité de l'information comptable
dans les entreprises RDCongolaises.

En fin de compte, le but ultime est de promouvoir
des normes élevées de reporting financier, de garantir
la transparence et la fiabilit¢ des informations
fournies, et de favoriser un environnement propice a
l'investissement et a la réussite des entreprises en
République Démocratique du Congo.
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