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Abstrakt — vVzhladom na konkurenciu vzdela-
vacich institucii, je zakladnym predpokladom
trvalé zlepSovanie kvality vyuéby. Vtomto
prispevku je popisany postup, ktory umoznuje
zlepsit’ kvalitu vyucby elektroniky implementaciou
modernych metéd vyuéby zameranych na
podporu tvorivosti a aktivity Studentov, ktoré
reaguji na sucasné celosvetové trendy.
Konkrétne je tu uvedena implementacia metédy
pripadovych stadii s vyuzitim manazérstva kvality
v systéme vyucby s uzavretym PDCA cyklom.
V prispevku je prezentovanad aj SWOT analyza
vyucovania predmetu Elektronika a vyvodené
zavery pre zvySenie kvality vyuéby vSeobecne.
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. Uvobp

V sucasnosti kvalita dominujuci charakter asi vo
vSetkych oblastiach Zivota. ZvySovanie kvality
vzdelavania je povaZzované za zakladnu podmienku pri
zabezpedeni konkurencieschopnosti institucii, ktoré
poskytuju vzdelavanie. Zabezpelovanie a rozvoj
kvality je vo vSeobecnosti nepretrzity proces a to v
plnej miere plati aj pre kvalitu vyu€ovacieho procesu
[1 - 3]. Pre zabezpelenie vysSej kvality vyu€ovacieho
procesu by sme sa mali orientovat hlavne na tieto
nasledujlce oblasti:

e Spokojnost’ Studentov, pedagdgov, rodiCov a
zamestnavatelov.

VyuCovaci proces musi byt taky kvalitny, aby
predovSetkym boli dosiahnuté stanovené ciele vyucby,
naplnené vzdelavacie Standardy a poziadavky
ostatnych partnerov, ale predovSetkym spokojnost
Studentov [4].

o Kvalita vyu€ovacieho procesu.

Celkova kvalita vyuCovacieho procesu zavisi na
kvalite jednotlivych faz konkrétnej vyucovacej jednotky,
Cize na kvalite motivacie, expozicie nového uciva,
fixacie, diagnostiky a klasifikacie a v neposlednej rade
aj na kvalite zadavania uloh. Preto pre zabezpeclenie
kvality musi mat preto pedagdég hlavne pristup
k najnov§im informaciam, trendom, inovaciam nielen z
oblasti pedagogiky, psycholégie a  metodiky
vyucovania, ale aj k obsahu predmetu, ktory vyucuje

a tieto inovacie musi hlavne vediet vhodne aplikovat
vo vyu€ovacom procese [5, 6].

¢ Neustale vylepSovanie vyucovacieho procesu.

VylepSovanie a zdokonalovanie vyucovacieho
procesu pozaduje to, aby pedagdg vhodne analyzoval
a hodnotil vlastni pracu a snazil sa ju neustéle
skvalitfiovat’' [7]. Preto z hladiska systému manazér-
stva kvality vyucby je neodmyslitelnou sucastou prace
pedagdga systematicky pristup nazyvany PDCA
cyklus [8].

e Tvoriva a priazniva klima vo vyu¢ovacom procese.

Pre dosiahnutie vysokej kvality vyuCovania je
potrebné to, aby pedagég vytvoril priaznivi klimu
v procese vyucby. Preto je zakladom zabezpedit, aby
Studenti radi chodili do 8koly, aby nemali strach
a pocit, Ze niekto je preferovany, aby sa nenudili na
vyucovani a naopak, aby boli tvorivy. Pre pedagoga je
k dispozicii vela nastrojov, ako urobit vyu€ovanie
zaujimavé a zabavné [9].

Il. STANOVENIE POSLANIA A HLAVNYCH CIELOV
PREDMETU

VyuCba predmetu pozostava z aktivit, ako napr.
zapojenie Studentov na prednaske do moderovanych
diskusii pri riedeni nastoleného problému suvisiaceho
s ciefom a poslanim prednasky, praca v malych
skupinach na cvieniach, rieSenie pripadovych studii
na cviceni, diskusia k problému, hodnotenie
spoluziakov sa navzajom, prezentacia najlepSieho
rieSenia problému. Tu sa o€akava, ze Studenti sa budu
aktivne a konstruktivne zapajat’ a participovat' v kazdej
z tychto aktivit. Mimo toho sa tiez oCakava, ze pri
samostatnej praci Studenti nadobudnd nielen
kognitivne, ale predovsetkym manualne zru¢nosti [10].

Participaciou na vyuCovani Student si nielen
rozSiruje svoje poznatky a vedomosti, ale nadobuda
schopnost implementovat stratégie, ktoré su cielom
predmetu. To vyzaduje, aby sa Student uz doma
pripravil na kazdu vyuc€ovaciu hodinu. Konkrétne
vpraxi to znamena, ze Student si musi precitat
Studijny material (ktory mu bol poskytnuty vopred)
resp. vypracovat domace zadanie a tym ukazat, Zze sa
vie orientovat v Studijnych materialoch. Cize $tudent je
nuteny klast otazky tykajuce sa rieSenia daného
problému, podiefat sa na tvorbe novych myslienok
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a podnetov vychadzajucich z precitaného alebo
odprezentovaného Studijného materialu.

A.  Prinos predmetu pre rozvijanie kompetencii
Studenta

Implementovanim metdédy pripadovych Stadii do
vyucby vo vyucbe sa predpoklada u Studentov rozvoj
nasledujicich kompetencii:

¢ Intelekt - Po zadani rieSeného problému z niektorej
Casti preberaného uciva je Student (s vyuzitim
analytického myslenia) nuteny identifikovat dany
problém a pokusit' sa ho vyriesit a to bud samostatne
doma (ked' bol problém zadany vopred) alebo priamo
na konkrétnom cviéeni.

e Adaptabilita — Proces ucenia sa za pochodu (teda
praxou), znamena to, ze Student sa uc¢i tym, ze
ziskava znalosti a vedomosti praktickou aplikaciou.

e Vytvaranie nového, tvorivost - Ked sa zada
tloha, ktora vopred nema zname rieSenie alebo
nemozno jednoznalne pouzit uz zauzivané zname
rieSenie, tak v tomto pripade si Student rozvija aj
tvorivost' tym, Ze musi identifikovat problém, pricom
hlada nové spOsoby rieSenia. Na zaver zvoli ten
postup, ktory vyhodnotil ako najvhodnejSi pre rieSenie
daného problému a zadané podmienky.

e Organizovanie - Uspe$né rieSenie konkrétneho
problému Uzko suvisi aj s planovanim a organizovanim
vlastnej Cinnosti a prace (resp. celého kolektivu) tak,
aby bol dosiahnuty vytyéeny ciel. Su to vzajomne
prepojené c¢innosti, ktoré si Student zdokonaluje,.
pretoze vytyCeny ciel (Uloha) je vopred dany a Student
samostatne stanovuje prostriedky a urCuje cestu
(sp6sob) na dosiahnutie ciela.

¢ Komunikacia — Bezkonfliktn4 a dobra komunikacia
pri skupinovom rieSeni problému je zakladom
Uspechu. Pri praci v skupine si Student zlepSi
a rozvinie schopnosti vo vztahu k spoluziakom, ako je
napr. porozumenie, reSpekt a ucta. Pri dobrej
komunikacii je déleZité aj aktivne poCuvanie, ktoré si
vyZaduje ucast, trpezlivost, energiu a vélu ,prijat*
nielen to, o spoluziak hovori, ale aj to, ¢o tym
zamysla oznamit.

e Spolupraca - Student si rozvija aj schopnost
timove] prace a spoluprace. Spdsob organizacie
rieSenia problému (zadanej ulohy) je zalozeny hlavne
na spoloénom zapojeni, vzajomnej spolupraci a
zodpovednosti vSetkych ¢&lenov timu pri  plneni
stanovenych uloh a dosiahnuti vyty&enych cieflov.

B. Volba stratégie vyucby predmetu

Vo vyucbe bola implementovana metdda pripado-
vych 8&tudii. Na praktickych cvi€eniach su pouZité
inovované  didaktické  prostriedky pre  rozvoj
kompetencii Studentov v oblasti analytického myslenia.
Zadanie problému je dané tyzden pred praktickym
cvicenim, takZe pri priprave Studenta na vyuébu sa
rozvija jeho intelekt, Student s vyuzitim analytického
myslenia je nuteny identifikovat dany problém a
pokusit’ sa ho CiastoCne vyrieSit [11].

Poc¢as praktického rieSenia daného problému na
cviCeni si Student zvySuje odborné zru¢nosti, priCom je
snaha ¢&o najviac vyuZivat dostupné moderné
technolégie a zatraktivnit proces vzdelavania
implementaciou stale novych inovovanych metéd
vyucby s vyuzZitim vhodnych didaktickych prostriedkov.
Student na cvieniach si rozvija schopnost timovej
prace a spoluprace, pretoze Studenti su rozdeleni do
pracovnych timov, pricom kazdy tim samostatne rieSi
zadany problém. V jednotlivych timoch sU zapojeni
vSetci Studenti, aby mohli aktivne participovat na
rieSeni daného problému. Timy su nutené samostatne
planovat a organizovat vlastnu €innost a prace tak,
aby bol dosiahnuty vyty€eny ciel.

V kazdom time je ur€eny zodpovedny rieSitef, ktory
sa pravidelne meni) a takto jednotlivi Studenti
v skupine maju moznost’ naucit’ sa viest maly kolektiv,
Cize v praxi si overia svoje liderské schopnosti.

Je velmi déleZité dohliadat na to, aby sa dodrzal
C¢as vymedzeny pre jednotlivé fazy rieSenia zadania.
Délezitou ulohou cviiaceho je okomentovat jednotlivé
fazy rieSenia svojimi skusenostami z praktického
(realneho) a akademického Zivota. Potrebné je vytvorit
Casovy priestor aj Studentom pre ich vyjadrenie
vlastnych skusenosti z rieSenia Ciastkového problému,
prehodnotit jednotlivé navrhované rieSenia kladenim
otdzok a usmernit ich tak, aby bol dosiahnuty cief
danej aktivity.

PretoZze zadanie problému je Studentom dané uz
tyzden pred praktickym cviCenim (aby Studenti po&as
samostatnej pripravy identifikovali dany problém a boli
dostatocne teoreticky pripraveni na jeho rieSenie), na
zaCiatku cvi¢enia s pouzitim didaktickej techniky je
Studentom dany velmi kratky anonymny test, na ktory
Studenti samostatne, len sami pre seba odpovedaju.
Po zverejneni spravnych odpovedi Studenti vedia, Ci
su na rieSenie problému dostatocne teoreticky
pripraveny. V podstate ohodnoti kazdy sédm seba,
prifom sa vychadza z toho, Ze sebahodnotenie je
nevyhnutnou zloZkou sebarozvoja a osobného rastu.

Po vyrieSeni problému na konci praktického
cviCenia je priestor pre vzajomnu spatni vazbu
(diskusiu) a Studenti samostatne vyhodnotia kone¢né
rieSenie problému, resp. ohodnotia svoj celkovy vykon.
V ramci toho Studenti odpovedaju aj na otazky
cviiaceho, ktoré sa tykaju celej aktivity

C. Volba materialnych prostriedkov a ucebnych
pomocok vyucby

Materialne vyuCovacie prostriedky su vSetky
pombcky a technické prostriedky, ktoré vykonavajl
didaktické funkcie, priom slizia na dosiahnutie
vzdelavacich cielov. Pojem materialno-didakticky
prostriedok sa ¢asto zuzuje len na didaktické
prostriedky, hmotné nosi¢e informacii a na technické
zariadenia, ktoré sluzia vychovno-vzdelavacim ucelom
[12], [13]. NajddlezitejSou Castou su pombceky, pretoze
su bezprostrednou suc€astou vyucovania. Vhodné
materialne vyucovacie prostriedky maju pri vychove a
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vzdelavani plnit tieto funkcie: motivaénu, spatno-
vazobnu, precvi¢ovaciu, aplikacnu a kontrolnu [16].

Vo vyucbe predmetu elektrotechniky su pouZité
tieto konkrétne materialne vyucovacie prostriedky:

e Didakticka technika - pocita¢ so spravne
zvolenym a pouzivanym programovym vybavenim
(k zefektivneniu edukacného procesu, pricom pouzitie
je viazané na konkrétnu didakticki  situaciu),
dataprojektor s premietacim platnom.

e Odborna literatira - katalégy elektronickych
suciastok, technické listy obvodov, internetové ucebné
zdroje, ktoré su konkrétne uvedené v kazdej
prednaske (resp. v prezentacii k cviceniu).

e Ucebné pomécky - skuSobné kontakiné pole,
elektronické suciastky (pre jednotlivé ulohy), prislusné
pripravky pre vyucbu obvodov, napajacie zdroje a
meracie pristroje (pre jednotlivé ulohy), osciloskop a
dalSie  (neSpecifikované) nutné pomécky pre
navodenie problémovych situacii.

o Dalsie uéebné pomécky - poditatové prezentacie
pre jednotlivé prednadky a praktické cvi€enia,
didaktické testy na priebeznd kontrolu vyucby
a hodnotenie, dotaznik na zistenie kvality vyucCby
predmetu a pod.

I1l. KONTROLA PROCESU VYUCBY

Vyhodnotenie  drovne  samostatnej  pripravy
Studentov na rieSenie daného problému sa mbze
uskutoCnit na zaciatku cviCenia s pouzitim didaktickej
techniky, kde Studenti samostatne odpovedaju na
kratky anonymny test. Po zverejneni spravnych
odpovedi kazdy Student vie, & je na cviCenie
dostatocne pripraveny. V podstate kazdy ohodnoti
sam seba, priom sa vychadza z toho, Ze
sebahodnotenie je nevyhnutnou zloZkou sebarozvoja
a osobného rastu a preto je dobré u Studentov rozvoj
tejto schopnosti podporovat.

Pred koncom cvi¢enia je vyhradeny ¢asovy priestor
pre vzajomnu spatnd vazbu, teda diskusiu, kde
Studenti vyhodnotia kone¢né rieSenie problému, resp.
zhodnotia svoj celkovy vykon. Taktiez Studenti
odpovedaji aj na otazky vyucujuceho, ktoré
bezprostredne slvisia s realizovanou aktivitou. Na
zaklade reflexie a jednoduchej analyzy priebehu
cviCenia so Studentmi ma vyulujuci podnety na
Upravu, zmenu obsahu a priebehu realizacie cvi¢enia
tak, aby boli reSpektované pripomienky aj napady
Studentov a tiez aby to bolo v sulade so z&kladnou
osnovou predmetu. Priebeh reflexie so Studentmi je
rozdeleny na dve Casti;

1. Vyplnenie anonymného dotaznika (Studenti
dostanu tladivo na vyplnenie). Studenti hodnotia
priebeh a kvalitu cvienia a taktiez sa maju moznost
vyjadrit k praci vyucujuceho.

2. Odpovede Studentov na otazky vyucujuceho.
Pedagdg urobi podrobnd analyzu vyu€ovacej hodiny
tym, Zze Studenti maju moznost vyjadrit sa k priebehu
cvienia apopri tom odpovedaju aj na otazky

vyucujuceho. Je vefmi délezité viest' diskusiu tak, aby
sa mohli Studenti slobodne vyjadrit, priCom sucasne
dbat aj na to, aby sa Studenti aj navzajom poc&uvali
amohli slobodne reagovat aj na odpovede
spoluziakov.

PoCas jedného semestra sa po sérii meracich
cvideni urobi formativne hodnotenie.  Studenti
vypracuju kontrolny test z uskutocnenych merani. Po
vypracovani testu su zverejnené spravne odpovede na
jednotlivé otazky testu a so Studentmi suU
prediskutované. Na poslednom cvi¢eni sa urobi
sumativne hodnotenie. Studenti samostatne vypracuji
zavereCny kontrolny test, ktory sa bodovo ohodnoti.
Taktiez sa bodovo ohodnoti aj portfélio odovzdanych
laboratérnych protokolov so zrealizovanych merani.
Student takto ziska body k z&poétu.

Hodnotenie celkovych nadobudnutych vedomosti
sa robi formou zaverecnej skusky, ktora pozostava
z pisomnej pripravy a Ustnej odpovede na zadané
otazky.

IV. HODNOTENIE NAPLANOVANEHO PROGRAMU

VYUCBY A POUZITEJ METODY

V suCasnosti vo vyuCbe prevlada vzdelavanie
orientované na osvojovanie si u¢ebnej latky, teda na
osvojenie si vedomosti. Vedomosti su ale len
teoretickym zvladnutim objektu asamy o sebe
nezabezpeduju este zru€nost a ich aplikaciu v praxi.
Vedomosti su sice prvoradou podmienkou c¢innosti
vpraxi, ale ak chceme, aby boli zarovefi s
vedomostami osvojené aj spOsoby ¢innosti, je
potrebné tieto cinnosti prakticky realizovat a takto
ziskat skusenosti s ich praktickou aplikaciou.

Efektivnost’ a kvalita vzdelavania zavisi od vhodne
zvolenej metddy. Metéda pripadovych  Stadii
(z anglického vyrazu ,case study) je bezne
vyuzivanym nastrojom predovSetkym v pedagogickom
procese, ked je cielom ilustrovat alebo zdbraznit
konkrétny jav v ramci vyucby.

A.  Zhodnotenie potencialu metdédy dostatocne
rozvijat’ definované kompetencie

Vyucba rieSenim konkrétnych problémov vyuZiva
tieto metddy: vykladovo-problémovd, heuristickl
a vyskumnu. Pedagog zapaja Studentov do procesu
rieSenia problému a Studenti sa uCia samostatne
nadobudat nové poznatky, pouZivat osvojené
vedomosti a hlavne nadobudaju skisenosti z tvorivej
Cinnosti. Pri takejto vyuCbe sa pouziva tvorivo-
humanisticky systém vyucby s uzavretym PDCA
cyklom [14], [15]. V procese rieSenia problému Studenti
ziskavaju skusenosti z tvorivej Cinnosti, tvorivo si
0svojuju poznatky a spdsoby Cinnosti.

PocCas rieSenia problému musi Student vyuzit
tvorivé myslenie, hlavne ked sa stretne s prekazkou
(problémovou situaciou) vo svojej ¢innosti, priCom
spOsob prekonania prekazky je mu doposial neznamy
a nie je schopny to vyrieSit na zaklade toho, &o
doteraz vie. Teda konkrétna problémova situacia je v
podstate prekazka, ktoru si Student uvedomuije a k jej
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prekonaniu potrebuje tvorivé vyhladavanie novych
poznatkov a spdsobov ¢innosti. Konkrétna problémova
situacia u Studenta provokuje myslienkovl aktivitu,
pricom predstavuje zdroj informacii, ktoré je Student
nuteny spracovat a vhodne pouZit. Problémova uloha
logicky vyplyva a je spata s preberanym ucivom,
pri€om musi uputat jeho pozornost ma ho motivovat
k u€eniu. Kazda uloha musi mat neznamy prvok, ktory
je zakladnou hybnou silou vytvarania vedomosti a ked
si Student toto nezname uvedomi, pociti potrebu ho
spoznat a dostane podnet osobne sa podielat na
poznavani. Formuldcia problémovej Ulohy musi byt
taka, aby Student jasne videl jej ciel, ktory je pre
rieSenie problémovej situacie hlavnou podmienkou,
pretoze pri neuvedomeni si ciefa Student strati dévod
pre c&innost. Problémova uloha musi zodpovedat
intelektualnym mozZnostiam Studenta a Student musi
mat’ dobre osvojené predchadzajuce vedomosti, ktoré
su nutné k vyrieSeniu problému.

Pri rieSeni konkrétnej problémovej dudlohy je
postupnost’ krokov uréena tak, aby rieSenie prebiehalo
(ak to riesenie dovoluje) v takomto poradi:

1. definicia problému,

informacia o probléme,

tvorba Ciastkovych rieSeni problému,
zhodnotenie Ciastkovych rieseni,
vyber najlepSieho rieSenia,

realizacia rieSenia,

o g g bk w D

facilitdcia debriefingu.

Ak dodrzime tento postup riedenia, tak u Studentov
suU v podstate rozvijané vSetky kompetencie, ktoré boli
popisané kapitole Il., Cast’ A. Taktiez implementovanim
tejto metdédy do vyucby si Studenti rozvijaju aj
nasledujice hlavné kompetencie:

e na rieSenie problémov - Studenti sa naudia
systematickému postupu pri  rieSeni problému,
organizuju svoje myslenie a tymto minimalizuja chybné
rieSenia a rozhodnutia, rozvijaju si kritické a tvorivé
myslenie,

e ucebné — zvysuju si svoju motivaciu pre ucenie sa
a nachadzaju jeho zmysel,

e socidlne — ucCia sa spolupracovat a pracovat
v timoch.

B. Dalsie odportidania k implementacii metédy
do vyucébového planu

Implementécia tejto metdédy do vyuébového planu
vyZaduje pomerne vysoku tvorivost ulitela a s tym
suvisiacu aj pripravu materialov na vyucbu tak, aby bol
efektivne vyuzity €asovy rozsah vyucby.

Podstatné je, Ze rieSenim pripadovej Studie si
Student osvojuje nové poznatky, skisenosti a rozvija
tvorivé myslenie, ale pre uspesné vyrieSenie problému
pripadovej Studie je charakteristické aj to, ze Student
musi poznat ciel, ktory chce dosiahnut, priCom ale

nepozna spdsob ako ho dosiahnut. Spésob
dosiahnutia ciela musi Student sam a preto pripadovéa
Studia je len vtedy rieSitelna, ak su v nej v urcitej miere
zastlpené zname prvky.

Pri spravnom formulovani zadania pripadovej
Studie musime mysliet’ aj na to, Ze subjektivna stranka
problému je stale dana pristupom Studenta k jeho
rieSeniu, rozsahom jeho predpokladov pre vyrieSenie
(vedomostami a zru€nostami) a vztahom potrieb,
zaujmov a cielov k danému problému. Preto je vzdy
potrebné ziskat aj spatnu vazbu do Studentov a zistit,
ako sa pri konkrétnej aktivite Studenti citili, &i vSetko
bolo zrozumitelné, €o bolo naro¢né (resp. jednoduché)
a pripadne aj ¢o by nabuduce navrhovali zmenit.

Jednou z mozZnosti je, Ze pri rieSeni konkrétnej
situacie (ak je to mozné) vhodne vyuZijeme
brainstorming. Brainstorming je v podstate kolektivha
forma tvorby napadov, ktoré vsetci Studenti vyjadruju
a navrhuju rieSenia danej situacie. Kazdy Student ma
pravo prezentovat svoj navrh bez kritiky od ostatnych,
pricom by sa mal usilovat vyprodukovat ¢o najviac
napadov, pretoze tym sa aj zvySuje pravdepodobnost,
Ze sa medzi nimi objavi originalny.

C. Naroky prezentovanej metddy na pedagdga
v zmysle hlavnych prierezovych kompetencii

Pre pedagéga je pomerne naro¢né vyuzivat
pripadovi Studiu vo vyuébe. Vela Casu zaberie
kvalitha priprava pripadovej Studie. Pripadova Studia
musi byt pripravend tak, aby na jednej strane sa
pedagdég mohol poas samotnej aktivity drzat’ v uzadi
a aby mohli Studenti samostatne pracovat, ale na
druhej strane pedagég musi mat pod kontrolu priebeh
rieSenia a pripadne aj vhodne do neho zasiahnut resp.
usmernit).

V neposlednom rade pedagdég musi byt velmi
zruénym facilitatorom, pretoze facilitacia je dblezity
nastroj, ktory pomaha vzdjomnému medzifludskému
porozumeniu. Okrem toho, hlavnym cielom facilitacie
je pomahat skupine zvysit kvalitu rozhodnutia, znizit
Cas rieSenia problému, zlepsit pracovné vztahy a
zvysit vykon skupiny. Pedagég musi byt pri facilitacii
neutralny, pomahat skupine identifikovat a rieSit
problém a hlavne musi skupine pombct pri
rozhodovani tak, aby sa zvysila celkova efektivnost
skupiny. Je dblezité, aby mal pedagdg so skupinou
taky vztah, aby mu déverovali a aby ho akceptovali.
VSetci ¢lenovia skupiny musia pedagdga vnimat ako
nestranného vodi jednotlivym jej clenom.

Debriefing a jeho spravna organizacia je taktiez
velmi ddlezita. Pedagdg musi zorganizovat a usmernit
debriefing tak, aby boli splnene nasledujuce hlavné
ciele:

e pomdct Studentom ,pochopit”, €o sa po€as vyucby
stalo, preco sa to stalo tak, ako sa to stalo a aky vplyv
to malo na celkovy vysledok rieSenia problému,

e ziskat spatnu vazbu od ostatnych Studentov,
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e pomdct Studentom formalizovat’ svoje poznatky,

e pomdct Studentom rozpoznat podobné ,procesy” v
praxi,

e pomdct Studentom uvedomit si ,alternativne
spbsoby” ¢&innosti v podobnych situaciach alebo
podmienkach.

Najhlavnejsie je poskytnat Studentom moznost
slobodne sa vyjadrit a su€asne facilitovat debriefing
tak, aby sa Studenti navzajom pocuvali a dostali dalej,
nez len k tomu, zZe si len ,povedia, o sa stalo®.

Na hodnoteni systému kvality vyuéby ma byt
zainteresovany predovSetkym samotny pedagdg, ako
manazér kvality svojej vyucby, ktory nielen hodnoti
Studentov, ale aj vyucbu, podmienky vyucby a sam
seba [16]. Na sebahodnotenie mdze pedagog pouzit
dotazniky, ktoré su uvedené v literatare [11] (str. 401-
404):

¢ autodiagnosticky dotaznik tvorivosti v praci ucitela,

¢ autodiagnosticky dotaznik humanistického pristupu
uditela.

V. HODNOTENIE KVALITY VYUCBY PREDMETU A SWOT
ANALYZA

Jednou z najvyznamnejsich kompetencii, ktorou by
mali pedagogovia ale aj Studenti disponovat je
hodnotenie a sebahodnotenie. Pre zvySenie kvality
vyucby musia mat Studenti moznost ohodnotit’ ¢innosti
pedagéga vo vyuCbe. Pedagdég preto formou
anonymného dotaznika zistuje stav kvality vyucCby
predmetu, kriticky analyzuje tento stav a navrhuje a aj
realizuje optimalne postupy a stratégie pre zvySenie
kvality vyucby. Na zaklade vysledkov uzavretého
PDCA cyklu pedagoég prijima zlepSujuce opatrenia,
robi zmeny v planovani, realizacii alebo v hodnoteni
¢innosti priebehu vyuéby. Takto posilfiuje slabé ¢lanky
vyucby a zvysuje aj efektivnost vysledkov vyucby [11].

A. Dotaznik pre hodnotenie kvality vyucby
predmetu Studentmi

Jednou z metdd zistovania nazorov Studentov na
kvalitu vyuCby daného predmetu je vyplnenie
anonymného dotaznika po ukonéeni vyuéby predmetu.
Bez pravidelného hodnotenia kvality vyuéby predmetu
Studentmi je zvySovanie kvality vyuCby nemyslitelné.
Pedagdgom pri optimalizacii procesu vyu¢ovania velmi
pomaha, ak Studenti sa zapdjajd do hodnotenia
a kontroly kvality vyucby [18], [19]. Podstatné je, ze
pravidelnost vyjadrovania sa Studentov k spdsobu
a kvalite vyu€ovania pedagdéga a k Cinnostiam s tym
spojenych, (prostrednictvom dotaznikov o kvalite
vyucby), dava Studentom priestor pre vyslovenie ich
nazorov a vedie Studentov k spoluzodpovednosti za
dosiahnuté vysledky vo vyucbe. Podstatné je, aby
dotaznik kvality vyplnili vSetci Studenti Studujuci
predmet az po absolvovani zavereného hodnotenia,
¢im sa dosiahne to, Zze wvysledky budd ¢o
najdéveryhodnejSie a aby Studenti nemali pocit, Zze
vyhodnotenie dotaznika (aj ked je anonymny),

ovplyvni dalSi proces ich hodnotenia v este
prebiehajucom semestri.

Velmi podstatné je aj to, Ze aj ked dotaznik kvality
vypliuju vSetci Studenti, tak vyhodnocuju sa len
dotazniky Studentov, ktori mali 80 az 100% uc&ast na
cvi€eniach a prednaskach. Dotaznik je uvedeny napr.
v literatdre [17]. Jednotlivé otédzky su formulované tak,
aby Student mal moznost vybrat si z odpovedi na
otazky, ktoré su uvedené v Tabulke 1.

TABULKA I. M0ZNOSTi ODPOVEDI V DOTAZNIKU KVALITY PRE
SUDENTOV

0 1 2 3 4
, skér | aj suhlasim, A
nesu- . . ., skor , .
. nesu- | ajnesuhla- |_. . _|suhlasim
hlasim P : sthlasim
hlasim sim

V hornom riadku v Tabufke 1 su uvedené body za
odpovede uvedené v dolnom riadku.

Je potrebné zdbraznit, ze hybnymi mechanizmami
kvality vo vyuCbe su hlavne vnatorna motivacia,
sebahodnotenie a vlastna tvorivost, ktoré su
uplatiované vo vzdelavacich c¢innostiach systému
vyucby s uzavretym cyklom PDCA [15]. Vyhodnotenie
dotaznika kvality a aj realizacia navrhovanych opatreni
v priebehu dalSieho semestra vyucby urcite povedie
k dalSiemu zvySeniu kvality vyucby predmetu [11].

B. SWOT analyza predmetu

Pre kvalitativne hodnotenie v3etkych relevantnych
stranok vyuc€ovacieho procesu daného predmetu sa da
vyuzit SWOT analyza. Podstata SWOT analyzy je
v klasifikacii a ohodnoteni jednotlivych Cinitelov
vplyvajucich na kvalitu, ktoré s rozdelené do Styroch
zékladnych skupin (Tabulka 2).

TABULKA II. PRONCiP SWOT ANALYZY

Silné stranky (S) |Prilezitosti, moznosti (O)

Slabé stranky (W) Ohrozenia arizika (T)

V struénosti mdézeme vSeobecné prinosy SWOT
analyzy zhrnit do nasledujucich bodov :

e z hodnotenia je mozné odvodit optimalne
vyznamné alternativy zvySovania kvality,

e umoziiuje rychle ziskanie velkého mnoZstva
informacii,

e ak je SWOT analyza vykonavana opakovane,
umoznuje posudit dynamiku vyvoja kvality, zmenu
kvality v case, zhodnotit, ktoré Ccinitele kvality
nadobudli zvySenu dblezitost a ktore ju stratili,

e vedie ku skvalitneniu ¢innosti.

Priklad konkrétnej SWOT analyzy vyucby predmetu
Priemyselnd elektronika je uvedeny v Tabulke 3.
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TABULKA III.  PRIKLAD SWOT ANALYYZY VYUCBY RREDMETU

SWOT analyza vyuéby predmetu

Silné stranky (S) Prilezitosti, moznosti (O)

- vybavenie vyucbovych |- zlepsit stav pripravkov
priestorov kvalithou na meranie,
meracou, pocitaCovou a | spracovat a vydat nové
didaktickou technikou, ucebné texty,

- odovzdavanie novych - vylepSit koncepciu
vedomosti, poznatkov predmetu,
a skusenosti z praxe, - venovat viac ¢asu

- uzito€né, prakticke, Studentom, ktori sa
primerane naro¢né s obsahom cviceni stretli
a dobre vedené cviCenia,| prvy krat,

- zaujimavé projekty pre - zvysit dotaciu

Studentov, vyucovacich hodin na
- pristup ucitelov ku meracie cvitenia,
Studentom, - zaviest opatrenia na

- spdsob vyucby, zvySeniu motivacie

- poskytovanie konzultécii | Studentov k uceniu,
Studentom aj mimo - viac vyuzivat internet na
vyucby, prezentéciu aplikacii

- primerane narocné, Vv praxi,
objektivne a spravodlivé - menej tolerovat

hodnotenie, nevhodné spravanie sa
- vyuZitie vypoctove;j niektorych Studentov.
techniky,

- dostupné ucebné zdroje,
- dobra atmosféra na
vyucovani.

Slabé stranky (W)

- vnutorna motivacia
Studentov,

Ohrozenia arizika (T)

- nedostatok financnych
prostriedkov na

- naro¢nost obsahu realizaciu novych
vyucby pre Studentov meracich pripravkov,

z neelektrotechnickych |- znizovanie poziadaviek
strednych 3kal, na vedomosti Studentov
- tvorivé myslenie v suvislosti s ,nutnostou®

niektorych Studentov, udrzat na tomto
- samostatna praca, predmete dostatoény
- slabé matematické pocet Studentov,
vedomosti potrebné na - nedostato¢né vedomosti
rieSenie praktickych Z matematiky,
problémov, - konkurencia dalSich
- schopnost’ analyzovat’ volitefnych predmetov
a riesit problémy, (menej naro¢nych),
- manualne zru¢nosti. - nerovnomerné
rozdelenie Studentov na
volitelné predmety.

VI. ZAVER

NajdolezitejSie je Studentov naucit samostatné
a komplexné riedenie zadaného problému, pricom je
potrebné S&tudentov vhodne nasmerovat k tymto
krokom rieSenia daného problému:

e vhodne analyzovat podmienky vo vztahu
k zadanému problému (dostupné a potrebné

vedomosti,
realizacie),

literatira, technické podmienky

e v pripade nutnosti, rozdelit zakladny problém do
diel€ich problémov podriadenych hlavnému,

e naprojektovat plan, resp. etapy rieSenia problému,
o formulovat hypotézy,

e syntetizovat rézne smery skumania a overovat
rieSenia.

Je podstatné, aby mal pedagdg aj manazérske
kompetencie asnaZil sa o kontinualne zvySovanie
kvality vyucby s vyuZitim manazérstva kvality
v systéme vyucby s uzavretym PDCA cyklom, ktory v
sebe zahrniuje tieto body [20],[21]:

¢ Planovanie vyucby (P - Plan) — stanovenie poslania
a ciefov vyucby,

¢ Realizovanie vyucby (D-Do) - organizovanie
a vedenie vyucby,

e Kontrolovanie vyucéby (C-Check) - zistovanie
vysledkov a hodnotenie,

e Zasahovanie do vyucby (A-Act) na zaklade
vysledkov kontroly vyucby.

Na zaklade doterajSich skusenosti vo vyucbe,
vyhodnotenia  dostupnych  Studijnych  vysledkov
a hodnotenia implementacie vybranej metody do
vyucby konkrétneho predmetu je mozné vyvodit
nasledujlce zavery:
> Poziadavky na lepSie/icinnejSie uplatfnovanie

danej metddy v buddcnosti.

Je potrebny eSte intenzivnejSi a hlbSi rozvoj
matematickych zruénosti, pretoZe niektori Studenti
maju nedostatoénu schopnost pouzivat matematické
myslenie na rieSenie zloZitejSich uloh a problémov.
Taktiez je nutné zvysit vedomosti z tedrie a analyzy
elektrickych obvodov. Vhodnymi metédami sa musia
u Studentov viacej rozvijat a formovat nasledujice
kompetencie:

e schopnost vzdelavat sa a organizovat svoje
ucenie,

¢ vytrvalost a pracovitost,

e jasna a zrozumitelna pisomna komunikacia,
¢ schopnost identifikovat a rieSit’ problémy,

e systémové myslenie,

¢ odborné teoretické a metodologické znalosti,

e samostatnost a schopnost niest zodpovednost.

> Dals$ie inovacie.
Pre lepSie skvalitnenie vyucby a rozvoj dalSich
kompetencii a zru¢nosti by bolo vhodné skombinovat’

uz pouzitl inovativnu metédu s tymito navrhovanymi
metodami:
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1. Individualne zadanie vo forme projektu -
v ramci rieSenia konkrétnej pripadovej $tudie bz bolo
vhodné pripravit aj rieSenie tejto Ulohy projektovou
formou. Studenti budld pracovat individudlne na
pridelenom projekte avramci toho by boli nateni
hladat' informacie samostatne. Nasledne by vlastné
uspesné rieSenie prezentovali pre vSetkych.

2. VyuZitie metdédy ulenia sa na realnych
problémoch v malych skupinach, kde najdélezitejSim
prinosom je rozvijanie schopnosti uéit sa zo
skusenosti druhych. Pri tomto rieSeni zadaného
problému so skupinou spoluziakov by Studenti prenikli
do myslienok a skusenosti ostatnych a ziskali tak aj
iny a hibsi pohlad na problém. Vtomto pripade
Studenti priamo premyslaju o svojich skusenostiach pri
zvazovani dalSich krokov rieSenia. Tu je dblezité, aby
spolupracujuci Studenti boli ochotni nielen poskytnut,
ale zaroven aj prijat pomoc. zarovefi sa musia vytvorit
aj podmienky na verifikaciu navrhnutych rieSeni na
realnych zariadeniach, resp. musia byt realizované na
porovnatelnom zariadeni.

Metéda pripadovych stadii by mala patrit k hlavnym
prostriedkom vyucby vo vSetkych predmetoch. Touto
uvedenou metddou si Studenti rozvijaju kompetencie
na tvorivé rieSenie problémov.
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